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Kennismaken
Verwachtingen en doelen
Principes van netwerken
Gebruik van Social Media
Toepassen LinkedIn
@ profileren
W gevonden worden
Google-positie verhogen
inzetten van recommendations
know- like- en trust factor
groepen
@ events
@ uitbreiden van je netwerk
@ sleutelpersonen vinden
@ bedrijven leren kennen
@ groepen
@ contact onderhouden
@ microblog
W reactie op statusupdates
@ informatie vinden
W contactmetcon-col | egabs
@ contact met klanten
 groepen
Laatste vragen
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Achtergrond -
informatie

Interactief!!!
- Profielcheck
- Opdrachten




Netwerken (zonder dat het zo heet)

Wie ben je?

Wat verwacht je van de middag?

Wat wil je aan het eind van de middag
weten/kunnen?




Netwerken (Jan Vermeiren)

Informatie delen op een reactieve en proactieve
manier zonder daar onmiddellijk iets voor terug

te verwachten

Informatie:  vacature, sales lead, nieuwe

Mogelijke partnerschappen, interessante trainingen etc.
Delen : 2 richtingsverkeer, win -win

Reactief : antwoord op vragen

Proactief :laten weten dat je over info beschikt en dat je
bereid bent om deze te delen

Niet onmiddellijk  :lange termijn visie




> S
netwerk IS

AKennis is iemand met wie je voldoende contact
hebt om hem/haar eenvoudige informatie of
hulp te kunnen vragen

A Gemiddeld aantal kennissen = 400

A Reatienetwerk = kennis van kennis van kennis
= 400*400= 160.000

A



Kracht van de tweede graad

De echte kracht van een netwerk zit niet in wie je
kent, maar in wie zij kennen.

Je hoeft geen zaken te doen met je eigen
netwerk, alleen maar het gesprek met ze aan te

gaan.




Interesse in gesprekspartner vs focus op product

Bewust van de kracht van 2 graad vs focus op %
graad.

Focus op geven, met de bedoeling om op
middellange termijn iets terug te krijgen, vs
focus op de handtekening, 'nemen’.



Hoe netwerken?

A Bepaal je doel

A Bedenk wie de mensen zijn die het beste In
staat zijn je te helpen om dat doel te bereiken.

A Inzet van de tweede graad
A Werkaanje 0 Know, Li ke en Tr




Netwerken oddoel?

Gericht op inhoud: weten

[ Vakinhoudelijke kennis T hoe kan ik deze techniek
nog beter gebruiken

[ Marktkennis - Oriénteren op aanbod nieuwe dienst.

[ Algemene kennis- Uitzoeken onder welk btw-tarief
een activiteit valt.

Gericht op contacten: kennen

| Personeel vinden

[ Concurrenten,

| strategische partners

col |l egads

Gericht op contracten: opdracht

A




Netwerken o Met wie

Het doel bepaalt met wie je gaat netwerken:
Opdrachtgevers
Zi cht bare bepuynvli oeders (po

Onzichtbare beinvioeders (ambtenaren, P&O,
secretaresse)

Vakgenoten
Rolmodellen
Potentials




Netwerken —gouden regels

A Geven en nemen en bedanken

A Eerst geven dan nemen

A [nvesteer in de lange termijn

A Kom je afspraken altijd na!

A Wees attent en houd contact

A Toon interesse in de ander

A Enthousiasme en openheid 0 met mate
A Niet té bescheiden

A Roddel niet en val niemand af!

A Communiceer positief




Social media:Wat?

Alle internet -toepassingen waarmee het mogelijk
IS om informatie met elkaar te delen.

Atekst (nieuws, artikelen)
A geluid (podcasts, muziek)
A peeld (fotografie, video)

'‘Media die je laten socialiseren met de omgeving
waarin je je bevindt'.

A
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Lekker belangrijk

Social media in 2010 nr 1 tijdsbesteding op internet.
Jarenl ang was die titel voo

20% van de Nederlanders heeft een baan, een huis,
nieuwe klanten of zelfs de liefde van zijn leven gevonden
via Facebook, Hyves, LinkedIn of Twitter.

96 % van de westerse bevolking onder 30 jaar heeft een
profiel op een sociaal netwerk.

/5% van de consumenten vertrouwt op reviews die
klanten achterlaten op social media-kanalen. 83 % zegt
wel eens beinvloed te zijn door deze customer reviews.




En jij?

Welke sociale media gebruikji ?
En waarom?




Ellen Schiffeleers eait

Coach en trainer bij Barcavela | Zet alle zeilen bij om samen met u
communicatie en samenwerking te verbeteren

Maastricht Area, Metherlands | Professional Training & Coaching

Edit

Ellen Schiffeleers nog 2 plaatsen voor workshop LinkedIn voor gevorderden as
donderdagmiddag in de regio Maastricht

tez ago » Like = Comment = Share » See all activity = Post an update
Current + Coach, Trainer, Procesbegeleider at Barcavela Edit

+ freelance Trainer bedrijfstrainingen at Vidarte Edit

+ Coach en Trainer at Vrouwenwoensdag Edit
+ Add a current position

Fast Eigen Kracht Codrdinator at Eigen Kracht Centrale
coach en trainer at Raag
coach en trainer at Women in Progression
zee all
Education & Tulser Summerschool
+ |EP
+ Vidare
see all
Recommendations 6 recommendations Edit
Connections 399 connections
Websites = DBarcavela Edit

s Vrouwenwoensdag Edit

Share profile

Ask for recommendations
Create your profile in another language

Il 100% profile completeness

Ads by Linkedln Members

Bl =

A

y
S

©

Who's Viewed My Profile?

Top-Ranked Executive MIBA

Ranked #1 in International Participants - Financial Times
EMBA Ranking 2010

Learn More »

Diploma in Sustainability

Innowvative 1year part-time Sustainable Business Diploma
with HSG & BSL
Learn More »

Translation Marketplace

Submit yvour firzt translation project now. Receive 5 free
vendor bids.

Learn More »

6 Your profile has been viewed by 6 people in the past 7
days.

4 N You have shown up in search results 10 times in the

Zakel ]

Kk

net wer k, straks




facebook & B3 ‘ e

Barcavela coaching en training

Advisering/Business Services ©  # Info bewerken

Prikbord Barcavela coaching en tra... - Meest recent +

Delen: [Z Bericht (@) Foto &J Link

Aan de slag Schriif iets...
@ Prikbord
Verborgen berichten

E] mfo Barcavela coaching en training

1
[@) Foto's l @ ellenbarcavela | Just another WordPress.com site
@ Evenementen —_—— ellenbarcavela.wordpress.com

Bewerken B Men neme een kooi met apen. In de kooi wordt een banaan
p—— opgehangen, daaronder staat een trap. Het duurt niet lang of er

Over # Bewerken T gaat een aap naar de trap, maar zodra hij er een voet op zet

o § = worden alle apen natgespoten. Een poosje later probeert
communicatie en samenwerking dezelfde aap of een andere aap het nog eens, met hetzelfde

gevo

3 21 weergaven * 0% feedback

E Begonnen als privé, steeds meer ook zakelijk
E ruim een half miljard gebruikers. (1: Chin, 2: India, 3: Facebook
E Coca Cola telt bijna twintig miljoen leden




b -
You TUhe [ =k LVZoekenr‘ Bladeren Uploaden Account maken  Aanmelden

Barcavela - Ellen Schiffeleers

demoplatform 11 videc's|=|  Abonneren

Oh Oh Cherso [Aflevering 1 -
Deel 1/2] HQ

mise

Lucas Derks on Applications of

Mentsl Spacs Res...

Muppet Show. Animal - Wild

Thin 2e222)

Il )| oo07/1:00 480p ~ £ | ex

¢hleuk 0 4 Toevoegenaan ~  Delen  Insluten & 130 zantai keren bekeken
Schemer De Film - Official

T e T Py b i o s ~—

ABegonnen als privé site, nu steeds meer zakelijk gebruik

ANa Google meest gebruikt als zoekmachine
A Elke minuut wordt er op YouTube 24 uur aan beeldmateriaal geplaatst

AMaart 2010 : 1,6 miljoen uur video online (600 jaar)
rngemiddelde YouTube-gebruiker dagelijks 15 min op YouTube

A



l:u.lil:l:erj S=arch a ome  Profile

| Ellen Schiffeleers

@Ellen_Barcavela weerssen

talemnten zien en entwikkelen, mensen en
srganisaties totgrotere hoogtes m'r-:n;lsn
Nieuwsgierig, betrokken en resultaatgericht.

hittp:frararn. barcavels.

Edit your profile —

Ellen_Barcawvela e Sonmzieer:
nog 2 plaatsen voor v:}rﬁ-h:}p LII'I(E::”I'I voor gevorderden as

donderdagmiddag in de regic Maastricht

Ellen_Barcawela Sl Sohifizieers
maatwerk leiderschapstraining ‘motiveren zonder formele macht

aan het ontwikkelen

Ellen_Barcawela Sien Sonmzizers
E||EI'I'.}EIFDE\- ela | Just EII'IE}‘th zr '."'.I'E}rdF"rEE-E- com site
hitp:/ifb. me/K2EMEgvD

Ellen_Barcawela =iz Sonmzies
E||EI'I Schiffeleers - NEﬂ'IEﬂEII'IdE | Linkedin http:/fb. me/1 5jtR3j3s

Ellen_Barcawela =i Sonimzizers
weet iemand hoe je op een zakelijke facebook-pagina een extra

tabblad kunt sanmaksn?

Ellen_Barcawela Siien Sonfzizars
vanavond jaarafsluiting bij '.".l'letenu-m:}::-l Maastricht; prachtig

initiatief voor lokaal empowerment

Ellen_Barcawvela e sonmzieer:
8j, bedoeld was natuurliji: goede bijeenkomst over Social Media

bijgewoond bij (@facetn

A Waar ben je mee bezig? Micreblog: contact
houden

A Vergelijkbare contacten zoeken

A november 2010 wereldwijd 156 miljoen
geregistreerde gebruikers

A kwart van hen heeft nauwelijks tot geen
followers.

A 1/3 volgt tenminste één merk of bedrijf

A In juni 2010 werden in totaal 65 miljoen
tweets geplaatst

A 65% van grootste bedrijven ter wereld actief
op Twitter.

A gemiddelde Twitteraar is 31 jaar oud.




TweetDeck.

All Friends B Mentions 8 Direct Messages

® nog 2 plaatsen voor workshop Linkedin
¢ voor gevorderden as donderdagmiddag in I
de regio Maastricht

* Vrouwenwoen2dag: leuk hoor!l tot snel

Mensen van @Interpolis hebben al

gereageerd op mijn blog. Maar van
egon_nlblijft het angstig

stil..ikki.nl/groepen/Ondem...

+] Tue 21 Jun 10:4¢

Leuke #infographic over wat er allemaal in
1 minuut op intemet kan plaatsvinden.

hitp://bit.ly/ii7rSP #in

® jolenevdsteen: klinkt goed, veel plezier dan
llen_Barcavela: maatwerk !
leiderschapstraining 'motiveren zonder
formele macht' aan het ontwikkelen”
+] Tue 21 Jun 1 3 " 0 Tw riPho Ellen a, [+ Fri17 Jun ret

Eddy's Daily SocialMediaBomb is out!
http://bit.ly/jrMUnB Top stories today via

RT @mamcoachyura: Langste dag: met die
extra tijd kun je mooi bedenken hoe je de
rest van 't jaar gaat onthaasten @LoesjeNL

#inspiratiequote
+] Tue 21 Jun 1 k

Voor wie er op mijn masterclass 25-6 niet
bij is! RT @Sanneaarsen: Kom naar ons
#festival over #labels?

1, [+] Thu 16 Jun 1

Ellen Barcavela 'Pagina bewerken' dan aan
linkerkant het type pagina of app kiezen... of
vraag het @web2many, gisteren training bij
gedaan
r, [+] Thu 16 Jun 1 ptu in

http://bit.ly/twitd RT @Ellen_Barcavela: aj,
bedoeld was natuurlijk: goede bijeenkomst
over Social Media bijgewoond bij @facetn

een tango met een sneller ritme...
(argentijnen omschrijven dit vast anders...-))

+] Fri 17 Jun Di

-, - .
. jolenevdsteen: wat is milonga?

a, [+] Fri17 Jun

. jolenevdsteen: dankjewel; goede reden om
- haar weer eens te spreken!




Social Media: voordelen

A Altijd actueel

A Netwerken kost minder tijd

A Netwerken op het moment dat het jou uitkomt

A Netwerken zonder door de regen te hoeven

A Makkelijk bereiken van je doelgroep

A Goedkoop

A Snel doorzoekbaar

arelatief objectief -' t he wi sdom of

A




Social Media: minpunten

A Geen faceto-face contact

A Opperviakkig en viluchtig

A Kost tijd

A Spam

A Resulaat is moeilijk meetbaar

A Nooit meer veilig: ledereen kan van alles over je zeggen,;
positief en negatief, terecht en onterecht.

A Niet altijd betrouwbaar: op Twitter bijv. regelmatig geruchten
die door de massa worden versterkt en vervolgens niet waar
blijken te zijn.

A ——-

A —--

A



LinkedIn

A Grootste zakelijke
netwerk ter wereld

A Sinds 5 mel 2003




Waarom gebruik JIJ LinkedIn?

wWGevonden worden door klanten?

WUp to date houden van contactgegevens?
WGebruik maken van je netwerk?

WUitbreiden van je netwerk?

Winhoudelijke kennis delen?

WRelevante ontwikkelingen delen met je netwerk?

A



LinkedIn voor gevorderden

@ profileren
W gevonden worden
@ Google-positie verhogen
@ inzetten van recommendations
@ know- like- en trust factor
W groepen
W events
@ uitbreiden van je netwerk
@ sleutelpersonen vinden
W bedrijven leren kennen
@ groepen
@ contact onderhouden
@ microblog
W reactie op statusupdates
@ informatie vinden
W contactmetcon-col | egads
@ contact met klanten
W groepen

A



Gevonden worden

Google

@ Effect op Googlesearch
@ Hoge rating

W Imago sturen

Bereik LinkedIn:

@ Totaal 76 miljoen gebruikers wereldwijd
@ Nederland wereldkampioen op LinkedIn.com
@ 2.000.000 Nederlandse profielen
@ (=2,6% LinkedIn wereldwijd )
@ In NL 15,2% van internetters op LinkedIn actief:
@ 21 minuten,
W 64 webpaginads per week
@ Leeftijdsgroep 35-44 meest actief:
@ 22,2% van alle internet gebruikers van 35-44 gebruikt LinkedIn
@ 33.000 Nederlandse LinkedIn -groepen
@ Bijna 80% van bedrijven wereldwijd gebruikt LinkedIn voor werving personeel

Cijfers 159-2010




Linked Account Type: Basic

Home Profle Contacts Groups Jobs Inbox  More People -

Wy Connections Imported Contacts Frofile Organizer = Network Statistics

Here you see statistics about your network, including how many users you can reach through your
connections. Your network grows every time you add a connection — invite connections now.

Your Network of Trusted Professionals

You are at the center of your network. Y our connections can introduce

you to 3,409,600+ professionals — here's how your network breaks
down:

( E Your Connections
14 Your trusted friends and colleagues 305
9, Two degrees away 46.600+ G\f T
Friends of friends; each connected to one of your connections ! T

Three degrees away @i\ ‘\ KZ@
@ Reach these users through a friend and one of their friends 3,362,700+ sl L/

Total users you can contact through an Introduction 3,409,600+ T »

2
— .
- s
5,045 new people in your network since December & / \ 9

A



Berichten komen

Home . . Waar ben je mee :
ook binnen via je : . zoekfunctie
e-mai bezig? Microblog,
Linkﬂd Account Type: Basic i th |Ink met TWItter * Ellen Schiffeleers  Add Connections

Profile Contacts Groups Jobs In] px More |PEDpIE* E Advanced

Vacal jres vanaf € 80.000 excldy lief voor Senior Professionals

22 Messages Invitations Goto Inbox = People You May Know
N7
v = Matacha Gelissen, A X
There are no received messages. communicatieadviseur GGD Zud 4
&d Connect
John Theunissen, Director Shar x
Services at Municipalty of Maastricht
bezig met de opzetvan een workshop over Social Media, en het zakeliidMfebruik van Linkedln.| g & Connect
- Trudy Meuleners, ad[djvice x
Count: 92 bedriifs- en arbeidsmarktcommunicati
. T &d Connect
& Attach alink visible to: anyone - LJ <
Seqd nore »
17 hours age - met Fontys in overleg over de e-mo... - Comment - More »
Network Activity Customize | RSS

..................................................................................................................................................................................................................... 6 Professionals recommend
Caroline Coolen is now connected to José Libbers ePrint by Hewlett-Packard

2 minutes agpA\
Recommend Share

Jose Libbdg s is now a connection - i ﬁ
2 minutes ag w " ]
4

e KBl AT

Status updates van i
contactpersonen Suggesties obv je netwerk en
profiel. NIET obv je eigen pc




Professional Headline:
Linked[fllo sccouriee = Bejangrijkste woorden voor keyword search Elen Schiffel
Home contacts  |_inkedIn & Google.
« Denkintermen van de zoeker. Is er iemand
op zoek naar een eigenaar of directeur?

it change - From ASTD

Edit Profile  View Profilz

: # Forward profile to a connection
Ellen Schiffeleers eai

Zet vanuit Barcavela alle zeilen bij om samen met u communicatie en
samenwerking te verbeteren * Change Public Profile Settings
Maastricht Area, Metherlands | Professional Training & Coaching

#+ Change Contact Settings

+ Create profile in another language

Edit A @ 7-; =
Ellen Schiffeleers maandagavond 28 februari een interactieve workshop over | 100% orofile co
het effectief inzetten van Linkedin. MNog 3 plaatsen beschikbaar . P
Like (1} = Comment » See all activity + Post an update i
Ads by Linkedin Members
Current « Coach, Trainer, Procesbegeleider at Barcavela & Get The Chang ¢ Book
+ freelance Trainer bedrijfstrainingen at Vidarte Ed & Download a free | papter from ¢

about change mg fpgement.
From: ASTD

+ Coach en Trainer at Vrouwenwoensdag Edit
+ Add a current position

Fast » trainer at Vidarte
« Eigen Kracht Codrdinator at Eigen Kracht Centrale

cV |:> + coach en trainer at Raagq Ready to earn| [100k?

CHaNGE

.......................................................................................................................................................... N EH" @\ Free PMP exam r| pdiness ass
Education ¢ Tulser Summerschool urm)l auestion exam.
» B Investeer in compleetheid

\ SOCIAL medium, dus r-net foto Profiel, recommendations,
Wel zakelijke foto groeps. LinkedIn geeft tips



dit Profile ) View Profile

Ellen Schiffeleers eait

Zet vanuit Barcavela alle zeilen bij om samen met u communicatie en
samenwerking te verbeteren

Maastricht Area, Metherlands | Professional Training & Coaching

Edit

Ellen Schiffeleers maandagavond 28 februari een interactieve workshop over
het effectief inzetten van LinkedIn. Mog 3 plaatsen beschikbaar

Like (1) + Comment - See all activity - Post an update

Current + Coach, Trainer, Procesbegeleider at Barcavela Edit
+ freelance Trainer bedrijfstrainingen at Vidarte Edit
+ Coach en Trainer at frouwenwoensdag Edit
+ Add a current position

Past « ftrainer at Vidarte
+ Eigen Kracht Codrdinator at Eigen Kracht Centrale
+ coach en trainer at Raag

see all..
Education + Tulser Summerschool
« |[EP
« Vidarte
see all

.......................................................................................................................................................................... Gebrui k éothe

Websites « Barcavela Edit

L laenioensaag ¢ haam van eigen site

Public Profile http-//nl_linkedin_.com/in/ellenschiffeleers Edit (: | Zelf prOflelnaam aanpassen
Beter vindbaar
Beter bruikbaar




Coach, Trainer en procesbegeleider; Oprichter van Barcavela

Ik maakte camiere als bedrijfskundig adviseur en trainer binnen MKEB en overheid. Vanuit deze
inhoudelijke sanpsak koos ik voor het mensgericht trainen en coachen, waarkij ik mijn
bedrijfskundige visie combineert met methoden uit onder andere NLP, oeatief denken en
groepsdynamica.

In mijn trainingen en mijn coaching wil ik mensen en organisaties inspireren tot het maken van
eigen keuzes en het volledig inzetten van talenten. Analytisch vermogen, doelgerichtheid,
sensitiviteit en empathie zijn mijn kwaliteiten. Een onbevooroordeelde basisinstelling waarbij
mensen zich gekend en gewsardeerd voelen is mijn signatuur.

De rode draad in mijn recente opdrachten is het ontwikkelen van talenten en het maken van
keuzes. Voorbeelden van recente ocpdrachten zijn:

- Universiteit Maastricht: post graduate education

- BErnst & Young Brussel/Eindhoven: persoonlijk leiderschap
- Cicero: Organisatie-cntwikkeling

- Intratuin Management Development

- Bankwereld: Adviesvaardigheden

- Meander zorggroep: Management development

- Pantein: Leren en Presteren

- Vrouwenwoensdag: persoonlijke effectiviteit

- Eigen Kracht: procesbegeleiding

- KoppelKracht: mentorrainingen

- Universiteit Maastricht: Ondermnemerschap

- Zamma: Organisatie-ontwikkeling

- Universiteit Maastricht: individuele lcopbaancoaching
- b "oord arbeidsmanagement: individuele coaching

- Sappi: Individuele life-coaching

g: lcopbaancoaching

Specialties

= = ining, en ocntwikkeling.

Procesbegeleiding, facilitering, HPI in de zorgsector

organisatieverandering, teamontwikkeling, team coaching, individuele coaching, persconlijke
effectiviteit, management development, NLP, communicatie, leiderschap, IRD, HPI, energie
management, personal branding, Linkedin, Women in Progression, top-wouwen, profileren

LS Eee R 1TE

Algemene beschrijving,
persoonsbeschrijving,
soort werk

recente projecten

zoekwoorden



Edit My Profilg)| LinkedIn

Phone 00-31-6-11131744 (work) Helemaal

J&dd FESS ............................... PmD Et W,||Em5t raat 1 ......................... onderaan!!
6231 CV Meerssen

|M .......................................... E”EHSE hlﬁE|E ErS : ESWPE} ..................

E“rt hda } ............................... FE bru aw 2 : 19 EB ..................................




Recommendations

Geven en vragen
Persoonlijk; niet de standaardregel gebruiken

Opdrachtgevers,
Klanten
(oude) Coll egaos

(oude) samenwerkingspartners

Groot effect op profielcompleetheid
A groot effect op Google

A



uﬁle Contactzs Groups Jobs Inbox Companies More |Peuple- | E Advanced

FD Career Challenge 2011: Strijd mee & win een Executive Nyenrode MBA tw.v, £47.500, -!

People You May Know

y llona Schindhelm, in s2arch for a
b
& Attach a link I:‘ = m & Connect

Bart Heesen, Directaur Orde wan

2 days ago . maandagavond 28 februari een interactieve workshop ove... - Like (1) . Comment . More Medisch Specialisten
© Connect
All Updates - Shares - Profies - More= B | S=arch Updates E Nico Sekeris, Accountmanager
© Connect

1'_‘# Peter Bardoul Bezig met het concept voor een bannercampagne voor o.a. nu.nl en
o marktplaats. vis Twitter

Ses maore »

< M g0 - L - = o

Ads by Linkedin Members
Koos van Haasteren is now connected to Marco Smit, Tim van Raaijen, Bernadette

Kraaijvanger - den Haan, and 1 other person. Think Invoice -Think Zoho
i ago - Send a message Simple. Fast. Online Invoicing. Zoho Invoice
rom: shankar r

John Caubergh iz now connected to Reb Hanzsen, Sandra A H. Helledoorn and Remce .
Huijdts = IT Management education

Become IT management specialist in

5 days - Apply now!

From: Kim Maes

ﬂ
Patrick Spits is now connected to Eline Pinkze

Kees Over de Vest is now connected to Alex Winheld, elvira de ruiter, Tikert Schulte, e e el

and 1 other person.

Lo MANUteEs 530 « 2End 3 MesSsSage

1 1 “our profile has been viewed by 11
pecple in the past 3 days.

2 “ou have shown up in search results

Lianne Daesmen is now connected to Gaby Tuguntke 21 times in the past 3 days.




Gevonden worden

Linked m & Account Type: Basic

Home Profile Contacts Groups Jobs Inbox Companies  More

Ellen Schiffelzers * Add Connections

Feople - E Advanced

Autismewerkbwrel.nl - Let's prove together that autism works! - From autismewerkbwel nl

Profile Stats

Last 90 Days November 25, 2010 — February 23, 2011 Settings

LAST TV DAY S

Someone in the Entrepreneur function in the Professional Training &
Coaching industry from Maastricht Area, Netherlands

Someone in the Higher Education industry from Maastricht Area,
Hetherlands

Someone at Provincie Limburg

Someone at Lybrae Consultants

- Hendrike Ligthart Schenk
< GOED PUNT, bureau voor marketing & communicatie (owner)
Amsterdam Area, Netherlands | Public Relations and Communications

n Comman: * 1 =hared connection

ee the full list of who's viewed your profile. Upgrade vour account. [ Learn more |

Verschil zit in instellingen (settings)

Visits  Appearances in Search

30
24
18
12
1
0
Dec: Dec19% Jan2 Jan16 Jan30 Feb13

" Profile Stats Pro - Upgra

Get the full list of who's
viewed your profile, plus:

= Learn how they found you
* See your viewers by industry
= Get visitor slats by geography

' Upgrade Now

(e L




. =
LlnkEdm Account Type: Basic 1

Home Profile Contacts Groups Jobs Inbox Companies  More

People -
Sign Ot

il | — o =
o 2
Linked E\ Account Type: Basic
Home Profile Contacts Groups Jobs Inbox Companies News More People ~
¥ Ellen Schiffeleers B mmas
f q Member since: April 6, 2006 0 available Purchase
PRIMARY EMAIL Change PASSWORD Change &8 mTroDUCTIONS

ellen@barcavela.nl )
@ 5 of & available Upgrade

GET MORE WHEN YOU UPGRADE!
+ More communication options

ACCOUNT TYPE: Basic
Compare account types
+ Enhanced search tools

Upgrade
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@, Profile PRIVACY CONTROLS SETTINGS

Turn on/off your activity broadcasts Manage your Twitter settings

(%) Email Preferences Selectwho can see vour activi HELPFUL LINKS

Selectwhat others see when you've viewed Kyour name, location & industry =

their profile

=

imn Groups, CompanieS&
Applications

O Account

=it your profile »

Edit your public profile =

Change your profile photo & visibility =
Manage your recommendations =

What others see w you've viewed their profile

@ ¥gur name and headline (Recommended)

¥ Ellen Schiffeleers
A3 Coach en trainer bij Barcavela | Zet alle zeilen bij om samen
met U communicatie en samenwerking te verbeteren
Maastricht Area, Netherlands
Z) Anonymous profile characteristics such as industry and title

Note: Selecting this option will dizable Profile Stats.

Someone at Vrouwenwoensdag

Z) You will be totally anonymous.
Note: Selecting this option will dizable Profile Stats.

Save chang

or Cancel




LinkedIn voor gevorderden

@ profileren
in
in
in
W know - like - en trust factor
@ groepen
W events
@ uitbreiden van je netwerk
@ sleutelpersonen vinden
W bedrijven leren kennen
W groepen
@ contact onderhouden
@ microblog
W reactie op statusupdates
@ informatie vinden
W contactmetcon-col | egads
@ contact met klanten
@ groepen

A



know- like- en trust factor

laten zien dat je
Bestaat
Op de hoogte bent
Expert bent
Belangeloos informatie deelt

ldeaal medium: groepen




Vraag: wie heeft tips over een professioneel, eenvoudig, betrouwbaar &
betaalbaar assessment tool? Ervaring met DISC? antwoorden mogen...

i Wilga Janssen MB 27 rourz 250 - een vergelijkbare vraag (over testen) staat ook op
Follw Erik andere sites uit. Mizzchien geeft even zoeken in andere groepen je nog input.

Ses more »

E ) Profileren via Groepen

gezocht: "snelkookpan’ opdracht - ter observatie groep

Ik zoek een opdracht waarmee ik een groep van 9 mensen 10 minuten aan het werk kan
zetten. De rest van de groep (ook % mensen) cbeerveert een specifieke persoon uit de eerste
groep. Ze letten daarbij op communicatiestijlen (wie iz dominant? Wie probeert zamen te
werken?jen ..

Follow Femke  pozted 11 davs aoc

Femke Hogema 4 csy= =00 - @jack - ja iedereen is een keer cbeervant en de
groepsindeling is reeds gemaakt. Die is de vorige bijeenkomst tidens een opdracht ... »

N g

- -ﬁ’ Waar vind ik de mooiste metafoor, biografie of beeld over zelfvertrouwen en
rondom persoonlijke ontwikkeling (behalve in het dagelijks. ..

See all 15 comments »

] Dennis Jansen & 2=y:= zzo - Hallo Jolanda. Metaforen zijn een prachtig middel om (bepaalde
Follow Jol=rd2 gnderwerpen van) je training te bekrachtigen en diepgang te geven. Een ... »
See all 12 comments »

E o ._:'

Gezocht: luchtige oefeningen, energizers en/of films over onderhandelen en
conflicthantering

“oor wat luchtige dingen in mijn trainingzprogramma, zoek ik enkele elementen die grappig zijn
of een en ander metaforisch vitbeelden. Dus bijvoorbeeld een pakkende energizer of crea
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ANSWETS

Learning Center

Skill

Events Home J Find Eventz | My Events | Add an Event = PrOflleren Vla Events
Upgrade My Account

My Events: All (3) My Applications
Poliz

Upcoming Events Past Events

Company Buzz
| _FEB | wnrkshnp Llnkedln voor gevorderden Creative Portfolio Display

28

SlideShare Prezentations

WordPress

Get M 4 pplications...
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sttending | Presenting -
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ing | Presenting -
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¥ 1 connection | 1 attem
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Home Profile Contacts Groups Jobs Inbox Companies  More
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s Profile GROUPS APPLICATIONS

Selectyour group display order » ATTTTEN-TETS

™ Email Preferences

View your groups = Add applications =

Setthe frequency of group digest emails

@ Groups, Companies & o
= Applications Turn on/off group invitations Turn onfoff data sharing with 3rd party
applications
COMPANIES
l’\) Account View companies you're following =

People -

Sign Ot

Linked[[ilo account Type Basic ~ Ellen Schiffeleers  Add Con
Home Profle Confacts Groups Jobs Inbox Companies News More Peaple 8-
Applications FAQ Feedback Browse More Applic

Linkedln Applications enable you to enrich your profile, share and collaborate with your network, and get the key i
effective. Applications are added to your hamepage and profile enabling you to contral who gets access to what information

ights that help you be more

- | Events Box.net Files
e by Box net

8 Find professional events, from conferences to local Add the Box.net Files application to manage all you
meet-ups, and discover what events your connections important files online. Box.net lets you share conter

are attending. on your profile, and collaborate with fiends and

colieagues




opdracht

Je organiseert een lezing/beurs/workshop

Hoe zet je LinkedIn in om ervoor te zorgen dat
er voldoende mensen komen




Mogelijkheden:

eerstelijns contacten mailen via home / inbox / compose message
[ iedereen persoonlijke mail

[ max 50/keer bulkmail, selectie door klikken / typen en zelf
bijhouden

event aanmaken

[ home/ more / event/ add event /

[ eventdoorsturen naar contacten

[ eventin groep zetten

via groepen discussie starten,

[ prudent mee omgaan,

[ afhankelijk van groep

Status- update i rechtstreeks melden

Via twitter op status -update

op blog zetten en melden op statusupdate
\ presentatie al op slideshare zetten en melden aan netwerk



LinkedIn voor gevorderden

w
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@ uitbreiden van je netwerk
@ sleutelpersonen vinden
W bedrijven leren kennen
W groepen
@ contact onderhouden
@ microblog
W reactie op statusupdates
@ informatie vinden
W contactmetcon-col | egads
@ contact met klanten
@ groepen

A



Home Profilq Contacts Gfoups Jobs Inbox Companies  More People ~

Add Connections Colleagues Clazzmatezs | People You May Know

Refine By E,‘l Ingmar Wagenaar &~ ©Q Connect | »
) Vanavond raadsvergadering in Meerssen
Current Company - h In Comman: ¥ 3 shared connections
All Companies
[[] Previncie Limburg (15) Roger Groteclaes &4 ©Q Connect | x
|:| Hogeschool Zuyd (3) Production Manager at Van Aarsen
I:l Masstricht Univarsity (5) In Commaon: ¥ 2 shared connections
= te Hesrlen (4 . —
[ Gemeente Heerlen {4) B4 Maurice van der Wees @ © Connect | x
[C] Vedafone (2) i Sporting Goods Professional
= In Commaon: ¥ 5 shared connections
Past Company
&Il Companies marij gielen @ © Connect | x
I:l Hogeschool Zuyd (5) Azsistant Professor at Faculty of Health, Medicine and Life

) Sciences
I:' Gemeznte Mazstricht (2) In Common: * 2 shared connections

|:| Mzzstricht University {8)

[[] Frovincie Limburg (8) Rene Mures (2= © Connect | x
|:| Gemesnte Hesrlen (5) Verkoopadviseur at SNS Bank .

In Comman: ¥ 2 shared connections
School ¢ Arthur Lemmerling @2 © Connect | »
All Schools senior social worker at Trajekt Heuvelland

|:| Universiteit Masstricht {50} In Comman: ¥ 3 shared connections
[[7] Hegeschool Zuyd {36)

[C]] Fentys Hogescholen (12)
[] Universiteit Utrecht {10}

[] Hogeschool van Utrecht (8)

Vincent Bakker Z= O Connect | x
Crwner, Miranet Webdesign and Internet Consultant
In Common: b 3 shared connections

38 John Sanders &= & Connect | «



LlnkEd . Account Type: Basic /N Ellen Schiffeleers  Add Connections

Home Profile Contacts Groups Jobs Inbox  More People = (Henrike Rutten E Advanced

HR Students Assessment - SHREM's Assessment for Graduates of HR Degree Programs - From Jane Kuznetsov

People « Go back to Search Results

=Nid a message

Henrike Rutten (3)
Consulent/ Coordinator RIAN Zuid-Limburg at MEE Zuid-Limburg
Maastricht Area, Metherlands | Civic & Social Organization

¢ Add Henrike to your network

AN

#* Find referances

Current * Projectleider VVI at MEE Zuid-Limburg Cf o
+ Consulent at MEE Zuid-Limburg [ * Save Henrike's Profile ?
Past = Codrdinator Regionaal Intersectoraal Autismenetwerk Zuid- =yl |

Limburg at MEE Euid-LimbuIr__g[Ef
* Intercedent at Tempo Team

= Coordinator Oproeppoel at Stichting ZVBM 1 1 4 Professionals rf lommend HP
............................................................................................................................................................. seeal Desktops & A [One PCs by
Education = VistaNova School Voor loopbaan & leiderschap Hewlett-Packard
= Hogeschool Zuyd
= Universiteit Maastricht Recommend Share
see all
Connections 49 connections ‘ n .
Public Profile http://nl linkedin.com/pub/henrike-rutten/1b/561/b14 -
.......................................................................................................................................................................... 3 E
-
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Linked [[}] Account Type: Basic

Home

Profil

My Connections

Filter Connections

) =
All Connections (308) ;

Manzge |

=~ Tags
partners [ 125
classmates (45
colleagues (40

friends (2

Contacts

Imported Contacts

Groups Jobs

Inboo

More

Profile Crganizer

Metwork Statistics

People =

Share your phone, IM and more with your connections. Update it now =

group members (132

untagged (48
! Companies
! Locations
¥ Industries

' Recent Activity

Select: All, None ABC™

Senden, Irene
Third year B

Mirjam Sibbel
Crwner, Sibbel coaching en training

3 connections

=+ Sand message

=+ Edit details

Tags:
partners, Edit tags =
Email:
m.sibbel@tiscalinl  Priman,

Title:

Cramer

Company:

Sibbel coaching en training
o\

Uitnodigen via
persoonlijke uitnodiging!!

See Who

Searching your email ¢
find people you already know

Iready Know on Linkedin

otmail.com, gmail.com, yahoo, Paol.com) is the easiest way to

Email:

Password:

Enter Email Addresses

Enter email addresses of people to invite and connect. Separate each
address by a comma.

Send Invitations

Snel complete gegevens



opdracht

Je wil iemand binnen de HR afdeling van
Vodafone Maastricht vinden om zo daar binnen
te komen.

Hoe gebruik je LinkedIn daarvoor?




Mogelijkheden:

@ advancedsearch

i Selceteerbedrijf, locatie en functie persoon vinden
@ kijken naar connecties

@ mijn connectie vragen om bedrijfsinfo
@ via connectie uit 18 lijn vragen om actie
@ via groep vragen om contact

@ evt lid worden van groep waar die persoon
ook lid van is

persoon benaderen

A



LinkedIn voor gevorderden

w

B 6 6 6 6 &

in
in
in
@ contact onderhouden
@ microblog
W reactie op statusupdates
@ informatie vinden

@ contactmetcon-col | egads

@ contact met klanten
W groepen



Linked|[]c 2ccoum Type: Basic

Profile Contacts Groups Jobg Inbox Companiez More People =

KMonitoring Algerian Law - Detailed information & frequent email alert on law

Dinsdagavond 3 # Attach a in m

OverZ|Cht !!! 2 days ago - maandagavond 28 februar e=n interactieve workshop ove... . Like (1) . Comment . More

=> All Updates ehares - Profiles - More = EEl | S=arch Updates E

J Hoos van Haasteren is now connected to Marco Smit, Jerry Simon, Tim van Raaijen, and Higs
1 other person.
.‘ 4 minutes ago - Send 3 message

Hees Over de Vest is noW connecied 10 Alex Winhold, etvira de ruiter, Tilbert Schulte,

and 1 other person.
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in
@

@ informatie vinden
W contactmetcon-col | egads
@ contact met klanten

:i @ groepen



opdracht

je wil inhoudelijke informatie krijgen, hoe
gebruik je LinkedIn hiervoor?




mogelijkheden

via groepen
[ discussie zoeken
[ discussie starten

‘bl nnen een groep nNi euwe
zoeken op profiel

[bestaande coll egads ZzZoe
discussies volgen

via home/ advanced zoeken / jobs onbekende
coll egads vinden

via home/more/answers / posten en mailen




SOCIAL medium, dus groepeni max 50

zoeken
Linked m Account Type: Basic ﬂ - Ellen Schiffeleers  Add Connections
Home Profle Contacts Jobs  Inbox  More Groups ~ E
My Groups = Following  Groups You May Like  Groups Directory  Create a Group FAQ
My Groups (34) Edit the order of your groups » Find a Group | Create a Group
I I People I'm Followin
A o Barcavela Onderling contact binnen p g
Goto = Actions + nEW Following makes it easy to see contributions from
_______________________________________________________________________________________________ NEIWErKgroep L onectons and ethes scrocs aroupe you ahare
Just click on “Follow™ next to any name in your groups.
—— i Coaching en Training vraag & aanbod
G Activity: Discussions (10} 0
Goto ~ Actions ~ — OpdraChten kr”gen Ads by LinkedIn Members
............................................... | Be a Certiied Coach $997
bﬂ e U"We_rﬂw Maastricht Alumni FW' 16 hr live on-line classes begin weekly.
Goto ~ Actions ~ Mow over 2200 satisfied graduates.
........................................................................................................................................................................... . anerainwright_cnm
! B @ Women in Progression ¢ Behoeften pellen From: Barbara Wainwright
it Goto = Actions -
................................................................................................................................................................................... PCRecruiter ATS for HR
o NLP <= |nhoudelijke kennis PCR  mrack appiicants, postto major job
Q o . . boards, and integrate with M3 Outlook.
Goto = Actions = UItWISseIen www. pcrecruiter.net
........................................................................................................................................................................................... oo Andrews Rothrman S
gy i Jonge Bedrijven Sociéteit
! .:ﬁ' Activity: Discussions (1)

Goto - Actions ~ Weten wat speelt in de regio



zbs Home | LinkedIn

C fn @ www.linkedin.com/jobs?displayHome==&trk=hb_tab_jobs_top
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Linked . Account Type: Basic ¥ Ellen Schiffeleers, Barcavel

Home Profile Contacts Grnupslnbux Companies Mare Jobs ~

Jobs Home Saved Jobs Saved Searches Advanced Search

Zero in on $100k+ jobs with detailed salary information ==

Search for Jobs Employers: + Posta Job « Mar
|
Job Title, Keywords, or Company Mame Advanced YDUI’ NEXt Great

Hire is on LinkedIn

_ _ Get to the best talent
Jobs you may be interested in Email Alerts | See More » faster with our premium
recruiting solutions
% Projectmanagement Trainer
Capgemini - Utrecht

rade N

P AEN AMED ABN AMRO zoekt een zeer ervaren en proactieve Relatiemanager LEamMon LGNace. Bowa :
Bedrijven .
ABMN AMRO Bank M.V, - Rijswijk

Commercieel Technisch Adviseur Binnen- en Buitendienst

VBH Mederland BV - Oosterhout Job Seeker Toolkit
....................................................................................................................................................................................... Your prDﬁlE is 100% CDITIP'Et'
[ T Prggramma Manager 'Het Nieuwe Werken' 1 00 D/D strong first impression with an |
Alliander - Arnhem profile.

Update profile »

On- en Ofline Communicatie Professional [ — You have 312 connections. B



Company website

LINKeALl- Account Type: Basic

Home Profile Contacts Groups Jobs Inbox Companies MNews f'u']DFElC-:nrnpaniES'

Companies * Barcavela, Coaching, Training en Ontwikkeling

Overview | Careers  Products & Services  Analytics

s page was last edited on 12/24/2010 by Ellen Schiffeleers

bestaande uit een partnernetwerk van ervaren en gedreven

l Barcavela is een bureau voor coaching, training en ontwikkeling,
professionals.

De kerntaken van Barcavela zijn coaching, training, ontwikkeling
en procesfacilitering. Barcavela is actief in Zuid-Mederland en
Belgié. Onze opdrachtgevers

... more

Your Network (1) Employee (1)

Coach, Trainer, Procesbegeleider
Ellen Schiffeleers, Maastricht Area, Metherlands

Recent Tweets

l ellenbarcavela | Just another WordPress com site http:/fo me/IK38MEqD

5 days ago - Like - Comment



Samenvattend:
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Kennismaken
Verwachtingen en doelen
Principes van netwerken
Gebruik van Social Media
Toepassen LinkedIn
@ profileren
W gevonden worden
Google-positie verhogen
inzetten van recommendations
know- like- en trust factor
groepen
@ events
@ uitbreiden van je netwerk
@ sleutelpersonen vinden
@ bedrijven leren kennen
@ groepen
@ contact onderhouden
@ microblog
W reactie op statusupdates
@ informatie vinden
W contactmetcon-col | egads
@ contact met klanten
 groepen
Profielcheck
Opdrachten
Laatste vragen

8 B8 8 B




En weer netwerken
(zonder dat het zo heet)
Heb je gekregen wat je verwachtte van de middag?

Wat heb je nog meer nodig?
Wat kun jij geven?




